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Приложение № 4

к Административному регламенту предоставления Фондом социального страхования Российской Федерации государственной услуги по бесплатному информированию плательщиков страховых взносов о законодательстве Российской Федерации о страховых взносах и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты страховых взносов, правах и обязанностях плательщиков страховых взносов, полномочиях Фонда, территориальных органов Фонда и их должностных лиц, а также предоставлению форм расчетов по начисленным и уплаченным страховым взносам и разъяснению порядка их заполнения, утвержденному приказом Министерства труда и социальной защиты  Российской Федерации      

от 


   20___ г. № 



Блок-схема последовательности административной процедуры предоставления формы расчетов по начисленным и уплаченным страховым взносам, а также разъяснений о порядке их заполнения при обращении заявителей в устной либо в письменной форме или в форме электронного документа   


[image: image1]
устное 


(на личном приеме)





письменное (на личном приеме, почтовым отправлением, в виде электронного документа)





регистрация обращения





подготовка письменного ответа





передача на подпись 





направление обращения по компетенции





сообщение заявителю о направлении обращения для рассмотрения по компетенции





обращение заявителя 





по телефону





направление форм расчетов по начисленным и уплаченным страховым взносам (разъяснение о порядке их заполнения)





представление ответа в момент обращения; по просьбе заявителя предоставляются формы расчетов по начисленным и уплаченным страховым взносам (при обращении заявителя по телефону - сообщается место расположения соответствующих форм  расчетов по начисленным и уплаченным страховым взносам на едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) (� HYPERLINK "http://www.gosuslugi.ru" ��www.gosuslugi.ru�)








если заявитель не удовлетворен информацией, ему предлагается направить обращение в письменной форме и сообщаются соответствующие реквизиты для направления обращения








отказ в приеме обращения при несоблюдении установленных условий признания  действительности усиленной квалифицированной электронной подписи заявителя, выявленное в результате ее проверки, принятие решения об отказе в приеме к рассмотрению обращения и направление заявителю уведомления об этом в электронной форме с указанием причины








рассмотрение обращения





при непредставлении заявителем документов, указанных в пунктах 14 и (или) 15 настоящего Административного регламента, принимается решение об отказе в предоставлении государственной услуги, о чем уведомляется заявитель. 











